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Tiep can CMCN 4.0 & Viét Nam

2) Ngay 6/5/2017, Tha twéng Chinh pha da cé Chi thi vé “Tang
cwdng nang lwc tiép can cudc cach mang cong nghiép 4.0”
dé ra hé thong giai phap:

(i) Phat trién, tao sw bt pha thuwc sw vé ha tang, irng dung va
nhan lwc cdong nghé thdng tin - truyén thong;

(ii) Cai thién méi trwdng kinh doanh, xay dwng chién lwgc chuyén
d6i s6, quan tri théng minh, Iwa chon phat trién san pham chi
lwe, sdn phAm canh tranh chién lwoc cda quéc gia,

(iii) Hinh thanh hé sinh thai khéi nghiép déi maéi sang tao;

(iv) Co ché tai chinh thic day nghién ctru khoa hoc va phat trién
cbng nghé cua doanh nghiép,

(v) Thay déi néi dung, phwong phap gido duc va day nghé nham
tao ra nguon nhan lyc cé kha nang tiép nhan cac xu thé cong
nghé san xuat mai.
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11/ BOl CANH CMCN 4.0
VOI NGANH KE TOAN, KIEM TOAN, TAI CHINH

Céac phwong tién truyén thong dang tai va binh luan nhiéu théng tin
vé cdng nghé sd hda va nhirng lgi ich mang lai cho céng déng céac
doanh nghiép va cho chinh cac doanh nghiép ma céac ké toan vién,
KTV, chuyén gia tai chinh dang lam viéc.
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1/BOI CANH CMCN 4.0
VOI NGANH KE TOAN, KIEM TOAN, TAI CHINH (tiép)

m CMCN 4.0 hién dang canh béao cho doanh nghiép dich vu ké toan,
kiém toan - cac ké toan vién, KTV 1a nhom dbi twong dau tién rang
ho sé& chiju thua thiét néu khéng thay dbi tw duy, khdng dbi m&i cach
cung cap dich vu, khéng van dung céng nghé, khéng hdi nhap toan
cau.

> Nhw vy, CMCN 4.0 dang va sé tac dong sau sac doi véi nganh
ké toan, kiém toan va tai chinh.

m Héi Kiém toan vién hanh nghé Viét Nam (VACPA) thang 06/2018
da thwe hién khao sat danh gia anh hwédng ciia CMCN 4.0 dén linh
vue ké toan, kiém toan, tai chinh va dac biét [a anh hwéng dbi voi
cac KTV va DNKIT nham trién khai cac hoat déng hé tro' hdi vién,
KTV va doanh nghiép kiém toan (DNKiT) mét cach phi hop.
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KET QUA CU THE
cua cuéc khao sat do VACPA thwc hién

1) Vé mirc d6 quan tam




1) Vé mare do quan tam:

m Co6 hon 1/2 quan tam cao va chi hon 10% KTV quan tam dac biét.
Diéu dang canh béo la c6 dén 5% sb ngwdi khdng va it quan tam dén
CMCN 4.0 la gi? Pong thei 1/3 KTV cho rang CMCN 4.0 la van dé
binh thwd'ng nhw moi viéc khac.

> Cac DNKIT, cac ké toan vién, KTV c6 thé dang con phai vat va
véi cdng viéc hang ngay nén khéng va chwa quan tam dén
CMCN 4.0, diéu ma ho cho con xa voi khi tac ddng, énh huéng
dén tai Vigt Nam.

m Da s khong thay va thay rat it bj tic ddng bédi CMCN 4.0 hodc don
nhan viéc nay véi cach phan &ng “trung 1ap” xem van dé nay la binh
thworng. Con mot sé khac chwa hiéu rd v& CMCN 4.0 sé tac dong ra
sao, nhw thé nao dén Iinh vuce tai chinh, ké toan, kiém toan

> Nhuw vdy, chi c6 51% céac DNKIT, ké toan vién, KTV quan tam cao
va dac biét quan tam dén CMCN 4.0. Trong khi do, 49% con lai
t6 thai d6 khéng quan tam hodc ‘bang quan” dén van dé nay.
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2) Vé mirc dé tac déng:

m Vé co ban (67%) cac DNKIT, KTV cho rang CMCN 4.0 dang va
sé tac dong Ion doi voi nganh nghé ké toan, kiém toan.

m Mot sb it (5%) nhan thirc dwgc CMCN 4.0 sé tac dong lam bién
doéi sau sac, toan dién nganh nghé trong twong lai khong xa.

m CO dén 25% cac DNKIT, KTV cho rang CMCN 4.0 chi tac déng
binh thwéng nhw cac yéu té khac hién dang tac déng dén cong
viéc cda ho (nhw canh tranh gia phi, cac ky thuat ké toan - kiém
todn truyén thdéng, tuan tht chuan muec, chinh sach ché dé...);

= C6 dén 3% cho rang CMCN 4.0 rat it tc dong dén cong viéc ma
ho dang thwc hién, cung cap cho khach hang.
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3) Vé co héi

Co hdi I&n nhat |a giup cac KTV, DNKIT khai thac div liéu dwoc
thwdng xuyén thu thap trong qué trinh cung cap dich vu ké toan
- kiém toan (74%) va chat lwong dir liéu chinh xac hon va chi tiét
hon (70%).

Cac co hdi khac dwoc cac KTV, DNKIT danh gia nhw sau:
Gilp KTV, DNKIT nang cao chét lwong céng viéc, dich vu (65%);

Mé& rong cac phwong tién, cong cu dé cac DNKIT co thé sir dung dé nang
cao hiéu qua va chat lwvong cbng viéc (67%);

Mé& réng céac loai dich vu c6 thé cung cip cho khach hang (dich vu phi dam
ba;\o) gua khai thac dir liéu da thu thap dwoc trong gua trinh cung cap dich vu
ké toan - kiem toan, tw van (61%);

Viéc tw ddng hda quy trinh san xuéat kinh doanh, cung cap dich vu ctia khach
hang dan t&i thdng tin sé gitp KTV, DNKIT dé dang thu thap day da, phan
tang, phan I&p cé hé thdng cac thdng tin ma trwéc day khong thu thap dwoc
theo dbi twong, khong gian, thdi gian va nhéat 1a theo thoi diém thwc hién
(60%)
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3) Vé co héi (tiép):

> Tao diéu kién khai thac, trich xu’ét di liéu t&r nhirng kho di liéu v6 cling lén
dé phuc vu viéc dua ra cac quyét dinh kinh té (60%);

> Cai thién viéc truyén tai di liéu phuc vu tét hon viéc hoach dinh va quan ly
cho cac KTV va DNKIT (65%);

» Nang cao dé tin Céy,va hop ly cla viéc lap cac bao cao thdng qua viéc tw
kiem soat, cac hé thong tw dong kiem toan va ké toan theo nhu cau (62%).

> I\(I(y rong thi trwong cung cap cac dich vu sang cac qudc gia khac qua ha
tang ky thuat va két ndi internet ma khong phai di chuyén (vé dia ly) dén
khach hang hién tai va tiem nang (51%);

Nhw vay:

m Khoang 2/3 cac KTV, DNKIT cho rdng CMCN 4.0 mang lai co hdi Ién va
manh mé dé thay déi, phat trién dich vu nganh nghé.

m C6 1/3 con bang quan, thdm chi tr 1%-9% cho rdng CMCN 4.0 rét it, thdm
chi khéng mang lai co’ hdi gi cho nganh nghé ké toan, kiém toan, tai chinh.

m Diéu ddc biét ma ching ta can quan tam la trong céc doi twong dwoc
khao sat cO mét s6 hién dang nam giw vi tri lanh dao cua cac DNKIT
nho va vira dang hoat déng tai Viét Nam.
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4) Vé thach thire:

m Cac KTV, DNKIiT danh gia CMCN 4.0 tao ra sw “Théach thirc 1&n” doi ve&i
nghé nghiép. Mét so6 vi tri cong viéc truyén thong sé bién mat, nganh
nghé bi mai mét dan; hodc cé hoai nghi rang cac dich vu ké toan va
kiém toan sé khdong can ngwei lao déong do 4p dung cong nghé sé hoa.
Va “Théach thirc I&n” nhiéu nhat 1a; Yéu cau vé lao ddéng c6 hiéu biét,
cap nhat vé linh vwec cong nghé théng tin do khach hang tng dung
nhiéu cong nghé vao hoat déng kinh doanh (62%).

Céac “Thach thire I6n” khac duoc cac KTV, DNKIT danh gia cu thé nhw sau:

> CoOng ngh& ma&i khién nhiéu ky thuat, phwong phap truyén thdng da st dung
s& bi suy gidm hodc bién mat trong twong lai khdng xa va cé thé noi 1a rat
gan (42%):

> Doi hdi vé mirc dau tw tai chinh rat tdn kém va nhan Iwc rat Ién vao hé théng
va ha tang ky thuat tin hoc dé c6 thé tdng hop, phan tich di¥ liéu véi quy mo
6N (59%):

> Tao ra sw canh tranh 1&n, 1am gidm thi phan cho cac KTV, DNKIT nhd va
vira, do cac KTV, DNKIT cé ngudn lwc vé cdng nghé thau tom khach hang
cling nhw s canh tranh tr cac KTV, DNKIT cung cap dich vu xuyén quéc gia
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4) Vé thach thdec (tiép):

Ngoai ra, cac KTV va DNKIT nhan thirc rang:

@ Dang thiéu kiém soat vé cac dir liéu ké toan hon trude kia.

@) Nhan thay vé mat ké toan ghi sb, nhap liéu sé thay thé bang
may moc, nhap liéu tw dong, hé thong tw tich hop, dong bd sé
lam giam viéc lam;

iy Vé ,mét kiém todn: sy ph&c tap cla cudc cach mang co thé
khién cac KTV khong con la KTV ma tré thanh cac ky suw tin
hoc.

> Do dé, anh hwéng cia CMCN 4.0 sé doi hoi cac KTV phai boi
dwéng that vieng kién thirc vé cong nghé théng tin dé co thé
hiéu dwoc cac giao dich phirc tap (vi du Blockchain), cac tha
thuat, xay dwng cac phan mém dé chira dwoc d liéu, tha
thuat phat hién viéc bién déi, thao ting cac so liéu dwa trén
moi trwrong tw déng hoa...
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4) Vé thach thdec (tiép):

m CAac so liéu khao sat nay cua VACPA ciing twong tw nhw Béo
cao cua ACCA trong nam 2016 “Nhirng déng lwc thay doi & ky
nang trong twong lai”.

> Theo dé thi sw phd bién va tdc dong cua cdng nghé sé dén céc
doanh nghiép sé lam thay doi viéc hanh nghé tai chinh - ké toan va
cac yéu cau vé nang lwc & cac chuyén gia tai chinh - ke toan.

> 55% sb ngudi tham gia trd I&i khdo sat nghién cru toan cau xac
dinh sw phat trien cua hé thong ké toan tw déng thong minh la yéu to
c6 kha nang tac déng Ion nhat trong 3 dén 10 nam toi.

> 41% néu bat tdc ddng cla dién toan dam may. CAc phan mém va
hé thdng thdng minh sé thay thé cdng viéc tht cong (nhw 1am sbé ké
toan), tw dong hoa cac quy trinh phirc tap va da dién (nhw hoan tat
cac théa thuan tai chinh) va ho tro' cac xu hwéng dich vu thué ngoai
mét s dich vu va tai s& dung ndi bd mét so dich vu khac.
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4) Vé thach thdec (tiép):

> 27% quan ngai siu sac CMCN 4.0 sé& dat ra thach thie: (i) Cac thay
déi thudc pham tri dao dirc nghé nghiép; (ii) Viéc phan tich, st
dung céc di liéu I&n thu thap trong qua trinh cung cap dich vu tw
van, ké toan, tai chinh, kiém toan cho khach hang; (iii) V& canh
tranh déc quyén cta cac DNKIT I&n; va (iv) Vé lao déng so.

> Thach thlrc mai cho cac co quan quan ly Nha nwéc do khong du
nguon Iwc dé bat Kip tién tr,‘lnh ,cﬂa cac DNKIT cling nhuw khach hang
cua cac DNKIT lén dang tién rat nhanh trong cong nghé.

> Dong thdi s& xuéat hién rao can dbi véi cac DNKIT vira va nhé do
cac DNKIT I&n (vi du nhw Big 4) dang tap trung nguén lwc 1&n dé
phat trién cong nghé va sé kiém soat thj trwdng nhiéu hon nira (co
thé 1a ddoc quyén) khi ho dat dwoc cac tién bd céng nghé nhanh
chong.
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4) Vé thach thdee (tiép)

m TOm lai:

% Phan déng (khoang hon 1/2) cac KTV, DNKIT déu cho
rang CMCN 4.0 dem dén thach thic I&n va sau sac
trong twong lai vé cac loai hinh dich vu, phwong phéap
va cach thirc cung cap dich vu, sw canh tranh trong
nganh nghé.

% Van con gan 50% KTV, DNKIT con cho rang day la cau
chuy@n binh thwéorng, thdm chi t¢ 1%-15% cho rang
CMCN 4.0 rat it, tham chi khdng dem dén thach thic
gi do6i v&i nganh nghé ké toan, tai chinh, kiém toan.
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5) Vé mire dé trién khai:

m Dé thich nghi va &ng phé véi sy phat trién cia CMCN 4.0, mac du
cac KTV, DNKIT nhin thay cac co hdi va thach thic déi véi nganh
nghé; Tuy nhién, cac KTV va DNKIT hién & trang thai chu yéu:

(i) Pang dirtng & mirc do “tim hiéu” (66%),

(i) “Da c6 k& hoach” (12%),

(iii) “Dang trién khai” (5%),

(iv) “Da trién khai va &p dung mét phan” (3%),
(V) “chwa lam gi” (14%).

m Do vay, c6 thé ndi rang cac KTV va DNKIT tai Viét Nam hién nay
con dang the o va chi méi bat dau tim hiéu (rng dung cac van dé vé
tri tué nhan tao, dién toan dam may, di liéu lén, may hoc,
blockchain vao trong nganh nghé ctia minh.
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6) Vé giai phap:

m Pé thich nghi v&i CMCN 4.0, cac KTV va DNKIT dang “quan
tam” dén cac giai phap: (i) Xay dwng va trng dung cac cong cu
hoé tror, dac biét [ cong cu phan tich div liéu (82%), va (i) Thiét
lap moi treong lam viéc Png dung cong nghé thong tin trong
doanh nghiép v&i (79%).

» Dong thoi, cac KTV va DNKIT ciing dang tap trung quan tam
den cac giai phap khac, cu the:

a) M& rong cac dich vu ngoai Iinh vwe kiém toan, thong qua cac div liéu thu
thap dwoc trong qué trinh cung cap dich vu kiém toan, ké toan cho khach
hang vi di¥ liéu I&n 1a nguén tai nguyén quy trong thdi dai bing nd céc
cong cu phan tich (67%); Hién nay, di¥ liéu I&n dang dwoc sty dung & murc
dd ban dau so khai cho céac phan tich dw doan va phat trién thi trwdng ban
hang.
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6) Vé giai phap (tiép):

b)

d)

Binh hwéng trong viéc chuan bi nguén lwc va chinh sach cung véi viéc tai
hoach dinh céac chién lwoc tuyén dung, do phan I&n cac céng viéc tha
céng (nhw nhap dir liéu, dinh khodn bt toan ké toan, nghiép vu, giao dich,
phan tich hop déng, phan tich cac chi sd chirng khoan, chi sb tai chinh) tai
khach hang sé dwoc duwoc tw dong hoa. DNKIT sé phai thay dbi tiéu chi
tuyén dung, mac di van can nhirng nhan vién c6 ky nang kiém toan va ké
todn, nhwng sé& can nhiéu hon cac chuyén gia cdng nghé va phan tich di
liéu ho&c nhan vién ké toan, kiém toan co hiéu biét vé cong nghé théng tin
(67%0);

Tang cwong dao tao rng dung cong nghé thong tin cho nhan vién (66%);
gan day céac dinh ché tai chinh, DN cung cap dich vu tai chinh, tw van
dang c6é khuynh hwéng thich tuyén dung ky sw tin hoc, toan hoc hon Ia
cac cr nhan ké toan.

Sé phai cat gidam manh sb lwong nhan vién cla minh. Cac DNKIT khéng
can s6 déng cac nhan vién ké - kiem - tai chinh cap thap nira ma thay vao
do, ho sé can cac lap trinh vién gidi (46%).

HOI KIEM TOAN VIEN HANH NGHE VIET NAM 17



1l.- MOT SG‘MONG MUON, KHUYEN NGHI VA PE XUAT
TU PHIA CAC KTV VA DNKiT:

1) Doi v&i Héi nghé nghiép va Co quan Nha
nwéc (Bo Tai chinh).

2) Poi v&i cac trwdng dai hoc.
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1) Poi vé&i HOi nghé nghiép va Co quan Nha nwéc

(B6 Tai chinh):

m Vé co ban cac KTV, DNKIT c6 mirc d6 “mong muon Ié&n” va
“sau sac, manh mé&” nhan dwoc ho tro tir VACPA va Bé Tai
chinh, cu the:

a) HO tro tai chinh va ky thuat trong viéc phat trién (rng dung kiém
todn, ké todn cu thé nhu: 4p dung phan mém chon mau kiém toan,

phan mém kiém toan...(97%);

by H6 tr dao tao ngudn nhan Iwc co trinh dé cdng nghé théng tin dé
phuc vu cong viéc (96%); va ngoai ra

¢) Mong mudn VACPA va B6 Tai chinh hé tro cac khéa dao tao
chuyén nghiép, bai ban va dai han cho cac KTV.

m Cac hoéi nghé nghiép (nhw VACPA, ACCA, CPAA, ICAEW) va

cac chwong trinh cap nhat kién thirc cua cac hoi nghé nghiép
sé chiu ap lwc phai c6 dwoec cac ndi dung dao tao vé CMCN 4.0
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2) Poi v&i cac trwwdng dai hoc:

m Cac KTV va DNKiT mong mudn c6 mirc dd thay déi cu thé vé&i
hai chuyén nganh ké toan va kiém toan trong cac trwong dai
hoc:

a) Dao tao chuyén nganh ké toan, kiém toan theo hwdng co cac ng
dung céng nghé théng tin: can co sy thay doi lon voi 52% y kién
dwoc khao sat va 19% y kién yéu cau nha trwéng can co sy thay
d6i toan dién chwong trinh dao tao.

b) Dao tao chuyén sau vé céng nghé théng tin: c6 dén 42% y kién cho
rang nha trwdng can dao tao mot phan khoi kién thirc nay, 41% tin
rang nha trwdng can co sw dao tao réng khoi kién thirc nay, va dac
biét c6 dén 13% cac KTV, DNKIT cho rang nha trwdng can dao tao
bai ban va sau khoi kién thirc nay cho sinh vién nganh ké toan,
kiém toan dé sinh vién cé thé thich nghi v&i diéu kién va moi
tredng lam viéc CMCN 4.0 khi ra treong.
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2) Poi v&i cac trwedng dai hoc (tiép):

m Dbi véi cac sinh vién méi ra trwdng (lam & doanh nghiép hay cac céng ty
dich vu ké toan, kiém toan, tai chinh), cac héi nghé nghiép co6 thé hd tro
cong tac gido duc, dao tao vé CMCN 4.0 bang viéc tao ra ap lwc dé cac co
s& dao tao, cac trwdng dai hoc bd sung vao chwong trinh hoc gitip cac sinh
vién sap tot nghiép cé nhirng két ndi thong tin va ki nang vé ky thuat so.

m Cac trwong dai hoc c6 thé dau tw cdng nghé gilp sinh vién co thé thuc
hanh dé cé kinh nghiém thwc té trong bdi cdnh CMCN 4.0, c6 duwoc cac
kién thirc vé nhirng tdc dong xa hdi tiém an cta hé thdng tw ddong hoda va hé
théng théng minh va cach thirc gidi quyét cac van dé nay.

m Cac hdi nghé nghiép cé thé phdi hop vai cac cong ty va co sé dao tao dé td
chrc nhirng khoa hoc phu hop véi nhirtng ndi dung nhw méa hoa, quan ly
thdng tin & nhirng nén tang chia sé dwoc nhw dién toan dam may va danh
gia nhirng nhu cau vé ké toan theo thoi gian thwe cha cac dbi twong khac
nhau ttr nha quan tri doanh nghiép, cac cé ddng, ngudi lao ddng, cac co
guan phi chinh phu, co quan quan ly nha nwéc va cac bén co loi ich lién
guan khac.

HOI KIEM TOAN VIEN HANH NGHE VIET NAM 21




IV/ KET LUAN:

m Dé tan dung tot co hdi méi va vuot qua thach thie I6n
trong viéc thwe hién CMCN 4.0, Chinh phid dang thay doi
phwong thirc quan Iy theo hwédng Chinh phi kién tao,
Chinh phu hanh déng véi cac cong cu thdng tin hién dai,
nham tao méi trwdng thudn loi cho viéc thwc hién y
twdng maoi, tinh sang tao cua ngwdi dan va doanh
nghiép.

m Trong khi d6, doanh nghiép (bao gdom ca DNKIT) dang
chirng kién sy du nhap cac céng nghé mai, doi hoi phai
nang cao nang lwc quan tri doanh nghiép, trinh dé cong
nghé, chat lwong san pham va ha thap chi phi dé thich
rng v&i moi tredng maéi cua CMCN 4.0.
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IV.- KET LUAN (tiép)

m T6 chirc nghién cu khoa hoc va dao tao phai thay déi co ban
phwong thirc hoat ddng dé thich ng véi dodi hdi cia CMCN 4.0,
nang cao co s&, thiét bi nghién ciru dé dap rng cao nhat yéu cau
ddi méi céng nghé clia doanh nghiép, coi trong nghién clru ng
dung cdng nghé thé gi®¢i vao Viét Nam, gan két gitba nghién clru,
dao tao v&i doanh nghiép theo co ché hop tac cung co loi, dé dwa
nhanh céc tién bd khoa hoc vao san xuat va kinh doanh, khuyén
khich tao 1ap hé thong vwén wom cdng nghé, cac quy dau tw mao
hiém, hé tro doanh nghiép khéi nghiép, doanh nghiép nhd va vira.

m Cudc CMCN 4.0 dang hién hiru trén dat nwdce ta, tdc ddng manh mé
dén moi nganh, Iinh vwe, moi doanh nghiép va ngwdi dan, do vay,
tr tw duy dén hanh déng cda Chinh phad, doanh nghiép, t6 chirc
khoa hoc va gido duc, cdng dong dan cw can chuyén déng theo dinh
hwéng phat trién kinh té - x4 hdi méi dé xay dwng Viét Nam tré
thanh nwéc cong nghiép hién dai.
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