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MOT SO GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC CANH TRANH
CHO DOANH NGHIEP NHO VA VUA

Nguyén Viin Toan
Phé Cha tich Hiép hgi Doanh nghiép dau tw niréc ngoai
Gidm déc Dy an Nang luc thuong mai Viét Nam

Hién nay, Doanh nghiép nho va vira (DNNVV) chiém trén 97% tong sé doanh
nghiép trong ca nudc. Theo s liéu thong ké, nam 2015, DNNVV st dung 51%
tong sb lao dong xa hoi, chiém 25% tong kim ngach xuat khau, chiém khoang 35%
tong von dau tu toan xa hoi, dong gop 40% GDP, 30% tong thu ngan sach nha
nudc.. Theo danh gia cua cac nghién ctu gan day, Ning luc canh tranh cua cac
doanh nghiép Viét Nam va dic biét 1a cic DNNVV con rét han ché, anh huéng
khong nho dén chat luong phét trién.

Theo to chuc phat trién kinh té OECD, Nang luc canh tranh 1a kha ning cua cac
doanh nghiép, cac nganh, dia phuong, khu vuc va quéc gia trong viéc tao ra viéc
lam va thu nhap trong diéu kién canh tranh trong nudc, khu vuc va quéc té. Ning
luc canh tranh duoc thé hién ¢ nang lyc canh tranh cua thuong hiéu san pham,
cua thuong hiéu doanh nghiép, thuong hiéu ving va thuong hiéu qudc gia. Céac
yéu t nay lién quan mat thiét voi nhau, thuong hiéu san pham quyét dinh thuong
hiéu doanh nghiép; téng hop ning luc canh tranh cta cac doanh nghiép trong
viing, trong qudc gia cao thi thuong hiéu va niang lyc canh tranh qudc gia d6 sé
cao, va nguoc lai, khi ning luc canh tranh cua quéc gia cao s& hd trg manh mé
cac doanh nghiép cua qubc gia d6 xay dung thuong hiéu va nang luc canh tranh
cho san pham ctia minh. Khi dé cap dén cac san pham cua Nhat Ban, ngudi tiéu
dung da c6 niém tin, sdn sang bo ra nhiéu tién hon dé mua so véi mot san pham
clng chtrc nang cua Trung Qudc. Khong dong nhat Ning luc canh tranh va
thuong hiéu, song ching c6 sy gan két hitu co.

Loi thé va yéu thé caa cac DNNVV Viét Nam

S6 lugng DNNVV chiém phan 16n trong s6 Doanh nghiép ctia mdi nudc, 1a dong
luc quan trong tang truong kinh té, nang dong, linh hoat trong kinh doanh va dau
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tu, tham gia ngay cang nhiéu va c6 hiéu qua vao doi mdi va sang tao, tao ra viéc
1am nhiéu nhét dé dap tng nhu ciu gia ting lao dong hang nim.

DNVVN c¢6 kha ning st dung nhiéu lao dong véi trinh d6 k¥ thuét trung binh
thap, rat linh hoat, nhanh chéng thich nghi voi thay d6i cua thi truong, c6 thé
budc vao thi truong mdi ma khong thu hat sy chi y cua cac doanh nghiép 16n,
san sang phuc vu & nhiing noi xa x6i nhat ma cac doanh nghiép 16n chwa quan
tam, c6 dia diém san xuét phan tan, td chuirc bo may quan tri gon nhe.

DNNVV can von khong nhiéu, mat bang khong 16n, cac diéu kién san xuat don
gian 1a da co thé bat dau hoat dong. Vong quay san pham nhanh, khi phat hién
thay doi nhu ciu cia thi truong, c6 thé nhanh chéng chuyén huéng kinh doanh,
phat huy tinh nang dong sang tao, nhay bén trong lya chon mat hang.

DNNVV dé tién hanh d6i méi trang thiét bj khi diéu kién cho phép, ddng thoi tan
dung dugc lao dong phan tan dac biét cac san phém can nhiéu st lao dong thu
cong, do do6 c6 thé san xuat duge hang hoa ¢ chat lugng tt va co stc canh tranh
trén thi trudng dé dat dugc hiéu qua kinh té - x3 hoi cao.

DNNVV c¢6 s6 lugng lao dong khong nhiéu nén mdi quan hé gitta ngudi thué lao
dong va ngudi lao dong kha gan bo; néu xay ra mau thuan loi ich thi d& dan xép.
DNNVYV thich hop v&i cic nganh nghé truyén thong cé thé ap dung cong nghé
tién tién dé tao ra kiéu dang méi va chat luong cao, di duoc nhiéu lang nghé do
gbm, dic dong, son mai & nudc ta thuc hién trong thoi dai cong nghiép hién dai.
Tuy nhién DNNVYV ciing ¢6 nhiéu han ché:

Thir nhdt, DNNVV c6 vébn it va kha nang tiép can von bi han ché khi muén dau
tu d6i moi céng nghé, phat trién kinh doanh, mé rong thi truong

Thit hai, DNNVV kho tiép cin cong nghé tién tién, gip kho khan trong dau tu
cong ngh¢ madi, dac biét 1a cac cong nghé doi hoéi von 16m, nguén nhan lyc chit
lugng cao, tir d6 anh hudng dén ning suit lao dong, chit lugng san phim va
Nang luc canh tranh trén thi truong.

DNNVWVV kho tiép can thi truong do nguf‘m luc c6 han, it dau tu nghién clu &
phat trién, trinh do quan tri doanh nghi¢p bi han ché.

Thit ba, nhin vao tiéu chi phan loai doanh nghiép c6 thé thidy quy md DNNVV
nho nén kho té chire duoc nhirng phong ban, by phan chuyén sau, dic biét cac bod
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phan it lién quan truc tiép dén san xudt nhu nghién ctru thi truong, xdy dung
thuong hiéu, phap ché doanh nghiép...R4t nhiéu DNNVV khong biét nhimng

thong tin Ve cac hi¢p dinh thuong mai ty do ma Viét Nam da tham gia ky két, cac

thong tin vé TPP, cong dong kinh té Asean..
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Thir tir, Hién tai, cac hiép hoi DNNVV va cac hiép hoi nganh nghé tai Viét kha
dong dao, Trir mot ) hiép hoi dic thu dugc nha nudc hod tro, con lai déu gap

nhiéu kho khan dic biét 1 vé nang luc va kinh phi hoat dong.

Cac giai phap nang cao Nang lwe canh tranh cia caic DNNVV Viét Nam

Hién nay, kinh té Viét Nam dang ngiy cang hoi nhap manh mé& va sau rong voi
khu vuc va thé gi61, h¢ qua caa cac hi¢p dinh thuong mai tu do FTA, cong dé)ng
kinh t& Asean AEC dit ra nhitng co hoi ciing nhimg thach thuc rt 16n, néu chung
ta khong cai thién Nang luc canh tranh cta san phém Viét, Thuong hiéu Viét,
doanh nghiép Viét thi nguy co thua trén sin nha 1a rt cao. Viéc nang cao Ning
luc canh tranh khong chi vira 1a nhu cau cép thiét, lién tuc va lau dai ma 13 noi

dung song con cia doanh nghiép va cd nén kinh té.

Mot s6 dé xuit giai phap ning cao Ning luc canh tranh cia DNNVV

Cung v6i Luat dau tu va Luat Doanh nghiép 2014 d4 c6 hiéu luc, mdi truong
dau tu kinh doanh cta Viét Nam di c6 nhiing tién bo dang ghi nhan, nim 2016 da
cd 110.000 doanh nghiép méi duge thanh 1ap, day 1a con sb ky luc. Vira qua, du
thao luat hd trg doanh nghiép vura va nho da duogc trinh 1én Quéc ho1 va s€ duoc
théng qua trong cac ky hop t6i, day 1a tin hiéu dang mimg d6i voi DNNVV, ciing
1a nhiing diéu kién thuén lgi dé nang cao chét luong DNNVV, nang cao Nang luc
canh tranh ctia doanh nghiép theo dung tu tudng chi dao cua Thu tudéng Chinh
Phui: xay dung nha nudc kién tao, 1ay doanh nghiép lam ddi twong phuc vu, dong
thoi bao dam thyc thi nghi€ém minh phap luat.

Mot s6 dé xudt giai phap cu thé:

1. Can tao diéu kién tdi da dé cac DNNVV tiép can nguf‘m von tin dung. Hién
tai thiéu vén 13 can bénh tram kha cta cac DNNVV song tiép c4n ngudn vén tin
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dung ludn 13 bai toan kho v6i cac doanh nghiép nay vi khong du tai san thé chép,
khong di diéu kién tin chap, tong vén vay khong 16n. Trong khi d6 ng xau hién
lai tap trung o nhiig doanh nghiép, tap doan kinh té 16n.
Chinh phu can c6 chinh sach khuyén khich cac cong ty 16n, tip doan kinh té,
nhitng nha hao tim goép von thanh 1ap cac quy dau tu mao hiém, dong thoi ban
hanh chinh sach khuyén khich nha dau tu nudc ngoai thanh lap quy dau tu mao
hiém tai Viét Nam nhim tao ra nguén lyc cho doanh nghié€p méi ra doi trong do
€O doanh nghiép khdi nghiép.
Trién khai rong khap & céc tinh, thanh ph vudn uom doanh nghiép trén co so
nhan réong mo hinh thanh cong da duoc kiém chimg dé DNNVV c6 diéu kién
thuan loi bién y tuong, sang kién thanh san pham, dich vu cung tng cho thi
truong v6i chat luong cao va gia ca canh tranh.
Cén tao hanh lang phap 1y théng thoang hon cho hoat dong cta cac quy hd trg
doanh nghiép nhu quy Hb trg DNNVV, quy d6i méi cong nghé quoc gia va cac
qu¥ khoi nghiép...Hién nay mot s6 quy da duoc thanh 1ap nhung giai ngan rat han
ché.
2. Can tao sy lién két gitta cac doanh nghiép , tao diéu kién va hanh lang phap
1y cho cac hiép hoi doanh nghiép, cac hiép hdi nganh nghé, dia phuong phat trién,
khi cac hiép hoi phat trién vitng manh cac doanh nghiép s& dugc hd tro nhidu mit
nhu kinh nghiém san xuét, quan 1y, xdy dung thuong hiéu..,kinh doanh ndi khdi
va bén ngoai, cau ndi voi co quan quan 1y nha nuéc, thdo g& kho khian vudng
mic cua doanh nghiép, dong gbp xay dung vian ban phap luat... Hiép hoi
DNNVYV tinh Tuyén Quang ky théa thuan hop tac vdi cac chi nhanh ngan hang
thuong mai cta tinh dé hd trg tiép can ngudn vén tin dung cho cac doanh nghiép
hoi vién 1a mgt sang kién can duoc nghién ctru va nhan rong.
Tao su lién két theo chudi gia tri san pham, day 1a giai phap nhanh va hiru hiéu dé
cac DNNVV c6 thé xay dung thuong hiéu cia minh. Khi cic DNNVV tham gia
cung tmg linh kién, ban thanh pham dam bao chat luong cho cac doanh nghiép
16m da c6 thuong hi¢u tdt, tao ra san phém co stic canh tranh cao trén thi truong
thi chinh thuong hiéu va Nang luc canh tranh cia doanh nghi¢p cung ing ciing
duoc ning cao. Phat trién cong nghiép hd tro 12 bude di rt can thiét va phu hop
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dé nang cao nang luc va ning cao Ning luc canh tranh ctia doanh nghiép Viét.
Can c6 chinh sach, giai phap théng thoang hon khuyén khich sy dan dat, lan téa
cua cac doanh nghiép 16n da c6 thuong hi¢u, dac bi¢t 1a cac doanh nghiép co von
dau tu nude ngoai FDI téi cac DNNVV,

Mot doanh nghi¢p Viét Nam du nang cung ung cho Samsung mot ban thanh
pham tao ra san pham xuat khau nhiéu qubc gia ciling s& c6 Nang lyc canh tranh
cao khi tham gia san xuat cic san pham khac theo chuyén nganh ciia doanh
nghiép.

3. Tao hanh lang phap 1y cho doanh nghiép khoi nghiép phat trién.

4. Veé ngudn nhan lyc cho DNNVV, Chinh phi can c¢é chi truong thanh 1ap hé
théng trudng dao tao, bdi dudng can bd quan tri doanh nghiép, khong thé dé tinh
trang chip va kéo dai khi nudc ta da tham gia Cong dong kinh t& ASEAN va hoi
nhap sau rong v6i khu vuc va thé gidi.

Tur chuyén gia chién lugc kinh doanh dén can bo tiép thi va ké toan phai dugc
dao tao va bdi dudng dé co du ning lyc can thiét dap Gmg doi hoi cua doanh
nghiép trong thoi dai ki thuat so.

T6 chtic da dang dé két ndi cac can bd quan tri doanh nghiép nhu ciu lac bd gidi
chu, cau lac b ké toan... & timg dia phuong; c6 chuong trinh hoat dong hang
nam, hang thang dé giao luu v6i cac chuyén gia kinh té, nhiing nha quan trj
doanh nghiép di thanh cong trén thuong trudng, trao ddi y tudng mdi va kinh
nghiém nham tao ra quan hé hop tac c6 hiéu qua.

5. Bén canh viéc phat huy ndi luc, can tan dung tdi da céc nguén luc hd tro tur
bén ngoai dé hd tro DNNVV nang cao Nang luc canh tranh. Dy 4n Nang luc
thuong mai Viét Nam TCV do EU tai tro c6 ba ndi dung co ban ‘i’ Pao tao nang
luc thuong mai va phat trién mang ludi hat nhan thuong mai cua cac DNNVV,
Dao tao ning lyc xay dung , quan 1y va phat trién t6 chirc ctia cac hoi va hiép hoi
doanh nghiép,‘ii” Xay dung mang ludi hat nhan thwong mai dé hd tro nhau thuc
hién nhitng muc ti€u chung, ‘iii’ Thong qua cac hoat dong ciia mang ludi hat
nhan thuong mai, thuc hién van dong chinh sach, ddi thoai cong tu va cac nghién
ctru chuyén dé. Hién tai c6 hon 400 DNNVV va 14 hi¢p hoi, cau lac bg tham gia
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du an, Cac doanh nghiép, hi¢p hdi tham gia da mot phﬁn nang cao dugc nang luc
cua minh.

Tap trung ho tro va nd lyc tu than cla cong déng DNNVYV phat trién 1én manh,
xay dung thuong hiéu, nang cao Ning luc canh tranh 1 nhiém vu birc thiét cia
nén kinh té, c6 ¥ nghia quyét dinh cho sy phat trién 6n dinh dat nudc.
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