7\ VIEN NGHIEN CUU CHIEN LUGC
UL THUGNG HIEU VA CANH TRANH

POl MOI CHINH SACH HO TRQ DOANH NGHIEP NHO VA VUA
PE NANG CAO NANG LUC CANH TRANH

LS. Lé Anh Vin
Gidam doc Trung tAm hé tro phap ludt va phat trién ngusn nhan lyc
(Hi¢p hoi doanh nghiép nho va vira Viét Nam)

I. Nhan dinh chung vé doanh nghiép nhé va vira Viét Nam

- Doanh nghiép nho va vira Viét Nam noi riéng, DN nho va vira cua hau hét
cac quéc gia trén thé giGi noi chung déu dong vai tro quan trong cua nén kinh té,
ludn ludn 14 luc lwgng gop phan giai quyét cdng an viéc 1am, cung cap san pham
CN phu trg, dong gop vao GDP. V&i s6 luong chiém da s6 (trén 97%), cac DNNVV
la luc lugng quan trong dong gop cho tang trudng kinh té, tao viéc 1am va thu nhap
cho ngudi lao dong; trong d6 dong gop khoang 40% GDP, 33% gia tri san xuat
cdng nghiép, 30 % gia tri hang hda xuat khau va thu hat khoang 50% luc luong lao
dong cua ca nudc;

- O Viét Nam trong giai doan 30 nam d6i méi va phét trién kinh té, Pang va
Nha nudc ta dd ban hanh nhiéu chu truong, chinh sach phéap luat dé khuyén khich
phat trién kinh té tu nhan, thuc day doanh nghiép nho va vira, cu thé 1

- Nhin vao thanh tich ching ta thay ring sé luong doanh nghiép nho va vira
tang 1én dang ké. Ca nudc ta hién nay di co6 hon 600.000 doanh nghiép. Trong 11

! BCH TW Pang di 2 1an ban hanh nghi quyét (i) Nghi quyét s6 14/NQ —TW cua BCH TW khoa
IX nam 2002 vé d6i mgi chinh sach, phéat trién kinh té tu nhan, (ii) Nghi quyét sé 09/NQ- TW khoa X ngay
9/12/2011 vé phat huy vai trd cua doi ngii doanh nhan trong thoi ky hoi nhap; Chinh pha da ban 2 1an ban
hanh Nghi dinh vé tro gitp DNNVV Nghi dinh 90/2001/NP — CP va Nghi dinh 56/2009/ND- CP cua
Chinh phu trg gitp doanh nghiép nho va vira; Tha tuéng chinh phi da 2 1an ban hanh ké hoach phat trién
doanh nghiép nho va vira (ké hoach 5 ndm giai doan 2006 — 2010, Quyét dinh 236/2006/QP - TTg) va ké
hoach 5 nam giai doan 2011 — 2015, Quyét dinh dinh 2131/2010/QP - TTg ) ngoai ra Thu twdng chinh phi
da 4 1an ban hanh Nghi quyét 19/NQ- CP trong cac nam 2014, 2015, 2016 va mai ddy nhat 13 Nghi quyét
35/2016/NQ- CP Vvé cai thién moi truong kinh doanh, néng cao ning luc canh tranh, cai cach hanh chinh dé
thac day doanh nghiép phat trién, trén co s d6 tir giai doan 2006 — 2016 TTg d3 ban hanh khoang 28
chuong trinh hd trg doanh nghiép trong d6 tap trung vao doanh nghiép nhé va vira;
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thang nam 2016, da c6 102.000 doanh nghiép thanh lap mai, day 1a con sb cao ky
luc, muc tiéu dén nam 2020 dy kién Viét Nam c6 khoang 1 triéu doanh nghiép.

- Tuy nhién nhin vao thuc trang quy mé va nang luc hoat dong cac DNNVV
cua Viét Nam ching ta thy ciing noi Ién nhiing con s6 dang quan ngai

+ Chi c6 khoang 21% DNNVV cua Viét Nam lién két duoc vai chudi cung
{rng toan cau, trong khi ¢ Théi Lan 1a 30%, Malaysia 1 46%.

+ U'dc tinh chiing ta chi ¢6 chwa dén 0,1% doanh nghiép khoa hoc cong nghé
trong tong sé doanh nghiép. Chi phi dau tu cho doi moi khoa hoc céng nghé cua
doanh nghiép Viét Nam chi chua day 0,3% doanh thu, trong khi tai An Do ti 1& nay
la 5%, Han Quac la 10%, Nhat Ban la 50%.;

+ Doanh nghiép nho va vira da phan 1am dich vu, chi khoang 20 % la hoat
dong san xuat; co t6i 42% doanh nghiép c6 doanh thu hang nam dudi 1 ty va 85%
doanh nghiép hoat dong chinh thirc ¢6 doanh thu dudi 2 ty?, lwong doanh nghiép tu
nhan van tang hang nim nhung quy md binh quan cta doanh nghiép tu nhan ké tir
khi Luat doanh nghiép ra doi dén nay 1a khong 16n.

+ Ty Ié trung binh nguoi dan/doanh nghiép van ¢ muac thap, hién nay ty 1é
nay ¢ khoi cac nudc ASEAN la 80-100 dan. Trong khi d6, & Viét Nam binh quan
256 nguoi dan mai ¢6 mot doanh nghiép. Bang quan tam 1a khu vuc PBSCL thi
400 nguoi dan méi c6 mot doanh nghiép, cac doanh nghiép tai khu vy nay da phan
1a c6 quy mo nho, si€u nho.

+ Ning xuét lao dong thap, viéc thuc hién chwa day du cac chinh sach bao
hiém x4 hoi, bao hiémy té cho nguoi lao dong da lam giam di chat luong cong viéc
trong khu vuc DNNVV, do vay cac DNNVV cang roi vao vi thé bat lgi. Tai Ha Nai,
ty 1& ngudi lao dong duoc dong bao hiém x& hoi dat 60,53%

+ DN nho va vira Viét Nam chua cO nét ban sic vin hoa riéng, néu nhu
doanh nghi¢p My c6 dac trung cua tinh tu do, phoéng khoang, c6 thién hudng thuc
dung; doanh nghi€p Nhat co tinh ky luat, su tan tuy va tinh than hop tac mang thién
huéng gia dinh; doanh nghiép Han Quéc c6 dic trung 1a trung thanh, trach nhiém,
tinh cam két cong dong rat cao; doanh nghiép Ptic thé hién tinh chinh xac, than
trong, ky luat va thuc té. Vay nét van hoa cua doanh nghiép Viét Nam la gi?

- Nhirng ton tai d6 c6 phan do khach quan mang lai, tuy nhién do chii quan
cling nhiéu,cu thé nhu sau:

2 Khao sat cua VCCI
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+ Khéch quan do chiing ta di 1én phat trién kinh té tw nhan tir co ché ké hoach
hoéa, tu duy quan 1y bao cap, ning co ché xin cho van ton tai dai dang;

+ Chu quan: D6 chinh sach hd trg doanh nghiép nhd va vira cia ching ta con
nhiéu bat cap.

II Mot so ton tai trong viéc xdy dung va thwc hién chinh sach hd tro
doanh nghi€p nho va vira.

Mic du cac chinh sach, chuong trinh trg gitp phét trién Doanh nghiép nho va
vira (DNNVV) di dat dugc mot s6 két qua dang ghi nhan nhung viéc trién khai thuc
hién va tac dong hd tro cua cac chinh sach nay van con nhiéu han ché, ton tai.

The nhdt, chuong trinh trg gitp DNNVV khong c6 danh gia két qua hd tro
cho DNNVV. Mot sé chuong trinh méi dirng & mire uéc tinh ti 18 DNNVV c6 thé
tham gia hoic rat chung chung (v6i giai thich 97% doanh nghiép 1a DNNVV nén da
s6 1a DNNVV tham gia), tham chi c6 chuong trinh khong thé danh gia dugc mic do
tham gia caa cac doanh nghiép. Bong thoi thiéu cac tiéu chi danh gia tac dong cua
chinh sach, chuong trinh dén san xuét, kinh doanh cia DNNVV nhu cac chuong
trinh nang cao chat luong san pham, doi méi va nang cao nang luc cdng nghé, so
hitu tri tué,. ..., tu van thi truong, dao tao nghé.

The hai, nhiéu chinh sach méi chi dung lai & nhitng quy dinh mang tinh
khuyén khich chung chung, chua c6 nhiing quy dinh wu dai r6 rang (tro gidp
DNNVV vé& mat bang san xuét, hd tro DNNVV tham gia ké hoach mua sam, cung
ng dich vu cong) va két qua hd tro con han ché.

Thir ba, Mét sé chinh sach c6 chat lwong noi dung chua thuc té, hinh thic
thuc hién chua phu hop Véi d6i tuong DNNVV nhu hd tro vé thong tin: da so trang
théng tin cho doanh nghiép cung cap céac thong tin chung chung, lac hau, thiéu cac
théng tin phuc vu thiét thuc cho hoat dong san xuat kinh doanh caa doanh nghiép
hodc tu van truc tuyén. Dao tao tro gilp ngudn nhan luc ndi dung chua chuyén sau,
bam sét voi nhu cau thuc té caa doanh nghiép, hinh thuc té chac khéa/lop dao tao
chua linh hoat do d6 lam giam sy quan tdm va tham gia cuaa cac doanh nghiép.

That te, tién d6 thuc hién cac chinh sach, chuong trinh tro gitp DNNVV con
rat cham. Thoi gian dé xay dung cac van ban quy pham huéng dan thuc hién kéo
dai 2 dén 3 nam vi du nhu Chuong trinh d6i méi cdng nghé qudc gia dén 2020,
Chuong trinh quéc gia phat trién cong nghé cao, Chuong trinh phat trién san pham
quéc gia gan véi cong nghé tién tién... Quy phét trién DNNVV duoc thanh Iap sau
hon 3 nim xay dyng dé &n, hién nay nhiéu doanh nghiép van chua tiép can dugc
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vén caa Quy. Viéc thuc hién céc chinh sach hd tro bi vudng gitta chuong trinh hd
tro véi Luat chuyén nganh.

Thiz nam, cac chinh sach, chuong trinh trg gip DNNVV con rat cham. Thoi
gian dé xay dung cac van ban quy pham hudng dan thuc hién kéo dai 2 dén 3 nam
vi du nhu Chuong trinh d6i mai c¢éng nghé quéc gia dén 2020, chuong trinh qudc
gia phét trién cong nghé cao, Chuong trinh phat trién san pham quéc gia dén 2020,
Chuong trinh phat trién san pham quéc gia gan vai cong nghé tién tién...Quy phat
trien DNNVV duoc thanh lap sau hon 3 nim, dén nay da phan DNNVV van chua
tiép can dugc von cua Quy. Viéc to chirc thuc hién mét sb chinh sach wu dai, ho tro
con gap nhiéu vudéng mac nhu chinh sach wu dai thué cho DNNVV, chinh sach hd
tro DNNVV trong c6ng nghiép ho tro.

Ther su, mac do xay dung va thuc hién chinh sach trg gip DNNVV & cap
dia phuong con han ché. Céng tdc nim bét nhu cau va tinh hinh san xut kinh
doanh cia DNNVV con yéu. Nhiéu dia phuong chua chi dong xay dung cac
chuong trinh, chinh sach tro gidp DNNVV trén dia ban, hau hét mai chi tham gia
thuc hién cac chuong trinh do cac Bo, nganh chi tri véi mac d6 khiém ton (xdc tién
thuong mai, so hitu tri tug, quan Iy chat luong,...).

I11. Giai phap d@6i méi chinh sach hd trg doanh nghiép nhé va vira nham
nang cao nang luc cach tranh cho doanh nghiép.

1. Tao dwoc hanh lang phéap ly cao va théng nhat trong viéc thwc hién
chinh sach hd trg DNNVV.

Thuc té céc chinh sach trg gitp DNNVV quy dinh tai Nghi dinh
56/2009/ND-CP duoc ldng ghép vio cac chuong trinh ctia nganh va linh vuc. Theo
d6, cac chuong trinh nay c6 dbi tugng hd tro rong, khong danh riéng cho DNNVV,
cac noi dung chua thuc sy phu hop véi dbi tuong DNNVV, dan dén viéc khong thé
danh gia duoc két qua hd trg cho DNNVYV ciing nhu giam co hoi tham gia/ huéng
loi ciia cac DNNVV.

Vi vay can c6 mét chinh sach hd tro DNNVV mang tinh phap Iy cao (Luat hd
trg doanh nghiép nho va vira dang duogc trinh qudc hoi khda XIV théng qua) va
théng nhat gitta cac Luat dé khi thuc hién cac chinh sach nay khéng bi mau thuan
gitra Luat ho trg doanh nghiép nho va vira véi cac luat chuyén nganh;

2. Chinh sach hd trg nén tap trung mét sé hoat déng mang tinh chét co
ban, mét s6 hoat dong mang tinh tap trung.

Doanh nghiép nho va vira ludn 1a luc luong chiém sé dong, khong thé co

nguon luc nao cta nha nudc b theé ho trg duoc hét. Vi vay chinh sach ho trg can
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quy dinh nhiing ndi dung hd tro co ban VD: HJ trg dao tao ngudn nhan lyc, hd trg
phap ly, hd tro mat bang dé vao san xuat tap trung, hd trg chuan muc vé ké toan. ..
day 1a nhiing ndi dung hd tro co ban ma cac nganh céc cap phai lam. Bén canh
nhitng hoat déng hd trg co ban, nha nudc can xac dinh nhiing hoat dong hd tro tap
trung cho nhdm muc tiéu nha nudc can quan tam trong mot giai doan nhét dinh, VD:
hd tro khoi nghiép ddi méi sang tao, hd trg chuyén ho kinh doanh cé thé thanh
doanh nghiép;

3. Huy déng nguon luc xa hi tham gia vao cdng tac hd tro doanh nghiép
nhé va vira.

- Phai ¢6 co ché huy dong ngudn luc xa hoi tham gia vao cong tac nay, xac
dinh rd quyén va trach nhiém cua doanh nghiép xa hoi, cac t6 chirc dai dién doanh
nghiép tham gia vao céng tac nay;

- Xay dung co ché két ndi nguédn lyc gitra Truong dai hoc, Vién nghién ctu
Vi ngudn lyc caa doanh nghiép nho va vira trong viéc cung cap chat luong ngudn
nhan luc, tu van, cung cap chuyén giao, tng dung khoa hoc cong nghé vao san xuat
trong DN nh¢ va vira.

4. Ting cwong hiéu qua QLNN doi véi cong tac hd tre doanh nghiép nhé
va vira.

- C6 co ché giam sat danh gia cac chwong trinh hd trg doanh nghiép nho va
vira, kip thoi diéu chinh nhiing noi dung khdng phil hop, khong dang nhu cau;

- Tang cudng kiém tra thanh tra hoat dong hd trg DN nho va vira;

- Bdi dudng chuyén sau cho d6i ngii can bo chuyén trach 1am céng tac hd tro
doanh nghiép nho va vira (theo nguyén tic nguoi di hd trg phai khoe manh, co du
trinh d¢ tu duy va nang luc thi mgi c6 thé di hd trg ngudi khac duoc);

- Thong nhét ¢au méi chuyén trach thuc hién chirc nang hd tro doanh nghiép
nho va vira (nén théng nhat 1 dau méi thuc hién chire nang nay QLNN déi voi cong
tac nay);
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