TAO MOI TRUONG CANH TRANH LANH MANH TRONG HOAT PONG
KINH DOANH LPG TAI VIET NAM

Cuc Canh tranh va Bdo vé nguoi tiéu dung, B6 Cong Thuwong

Kinh thwa céc vi dai biéu,

Kinh thwa toan thé ciac dong chi,

Trong thoi gian vira qua, thi truong khi néi chung va thi truong khi LPG néi
riéng dd c6 nhiing budc phat trién manh mé&. Nha nudc, Chinh phu va Bo Cong
Thuong da lién tuc cap nhat thong tin cua thi truong va ban hanh céc chu truong
chinh sdch nham hd trg nganh dau khi cdc doanh nghiép khi LPG.

Mot trong nhirng chi treong d6 1a ddy manh viéc hd tro thi trudng phét trién
canh tranh lanh manh, bén vitng va c6 loi cho ngudi tiéu dung.

Dé dat dugc muyc dich trén, Qudc hoi, Chinh phu va cdc bd nganh cé lién
quan trong d6 c6: Bo Cong Thuong va Cuc Canh tranh va bao v¢ nguoi tiéu dung
thudng xuyén theo ddi, cdp nhat cdc thong tin tét x4u cua thi trudong va tir d6 dua
ra cdc chinh sich gidi phdp hd trg hoat dong kinh doanh LPG cuia doanh nghiép.
Mot diém quan trong nham tao moi truong canh tranh lanh manh trong hoat dong
kinh doanh LPG 12 hoan thién hé théng khung phdp 1y.

Cuc Canh tranh va Bdo v€ nguoi tiéu dung 1a don vi c¢6 chlic nang tham
muu, gitp Bo truong Bo Cong Thuong thuc hién quan 1y nha nudc vé canh tranh
va bdo vé nguodi tieu ding. Sau day, bai phat biéu cta t6i dé cap dén cac hoat dong
kinh doanh khi va khi LPG (gas) dudi géc d0 Luat canh tranh va Luat bdo vé
nguoi tiéu dung.

Vé géc do Luat Canh tranh

Sau gﬁn 15 nam thuc hién, Luat Canh tranh 2004 da cho théy mdt s6 bat cap
can phai chinh stra cho phi hop thyc tién. Ngay 12/6/2018, Québc hoi di thong qua
Luat Canh tranh stra doi (Luat Canh tranh 2018), c¢6 hi¢u lyc thi hanh ngay
01/7/2019.

Luat Canh tranh 2018 gbp phﬁn hoan thién hé théng phdp luat Viét Nam
theo tinh than Nghi quyét 48/NQ-TW cua Bo Chinh tri vé chuong trinh xay dung,
hoan thién phédp luat dén nam 2020. Luat Canh tranh 2018 diéu chinh cdc dang



hanh vi lién quan dén thoa thuan han ché canh tranh, lam dung vi tri théng linh, tap
trung kinh té va hanh vi canh tranh khéng lanh manh.

Céc doanh nghiép hoat ddng kinh doanh khi va khi LPG Ia cdc doanh nghiép
c6 quy md 10n va hoat dong rong trén dja ban toan qudc, vi tan sudt va khdi luong
giao dich thuong mai khong 16 nhu vy, vo hinh chung di c6 mot sb truong hop
cac doanh nghi¢p da c6 cac hoat dong c6 dAu hiéu lién quan dén céac hanh vi duoc
quy dinh tai Luat Canh tranh.

1. Hanh vi han ché canh tranh

Bao gém hanh vi han ché canh tranh va hanh vi lam dung vi tri théng
linh, lam dung vi tri djc quyén

Théa thudn han ché canh tranh 1a hanh vi thoa thuan gitra cac bén dudi moi
hinh thtrc gy tac dong hodc co kha ning giy tic dong han ché canh tranh. Céc
hanh vi théa thuan han ché canh tranh duoc quy dinh tai Piéu 11, Luat Canh
tranh 2018;

1. Théa thudn an dinh gia hang hoa, dich vu mot cach truc tié}? hodc gian tié}o.

2. Théa thudn phdn chia khdch hang, phédn chia thi truong tiéu thu, nguon cung
cap hang héa, cung vmg dich vu.

3. Théa thudgn han ché hodc kiém sodt s6 luong, khoi lwong san xudt, mua, bdn
hang hoa, cung ung dich vu.

4. Théa thudn dé mét hodc cdc bén tham gia thoa thudn thcfng thau khi tham gia
ddu thau trong viéc cung cdp hang héa, cung ing dich vu.

5. Thoa thudan ngan can, kim ham, khong cho doanh nghiép khac tham gia thi
triwong hodc phdt trién kinh doan.

6. Thoa thuan loai bo khoi thi truong nhitng doanh nghiép khong phdi la cdc bén
tham gia thoa thudn.

7. Théa thudgn han ché phat trién ky thudt, cong nghé, han ché dau .

8. Théa thudn dp dat hodc an dinh diéu kién ky két hop dong mua, ban hang héa,
cung ung dich vu cho doanh nghiép khdc hoac thoa thudn budc doanh nghiép khac
chdp nhdn cdc nghia vu khéng lién quan truc tiép dén doi twong ciia hop dong.

9. Thoa thuan khong giao dich voi cac bén khong tham gia thoa thudn.

10. Théa thudn han ché thi truong tiéu thu san pham, nguon cung cdp hang héa,
cung ung dich vu cua cac bén khong tham gia thoa thudn.

11. Théa thudn khdc gdy tdc déng hodc cé khd nang gdy tac dong han ché canh
tranh.



Ngoai ra, Luat Canh tranh 2018 con quy dinh vé co ché mién trir ddi véi céac
thoa thuin néu dugc danh gid c6 loi cho nguoi tiéu dung dong thoi c6 tac dong:

a) Tdc dong thic day tién bo ky thudt, cong nghé, ndng cao chdt lwong hang

hoa, dich vu,

b) Tang cuong sirc canh tranh cua doanh nghiép Viét Nam trén thi truong

quéc té,'

¢) Thiic ddy viéc dp dung thong nhdt tiéu chudn chat leong, dinh mirc kj

thudt ciia ching loai san phdam;

d) Théng nhdt cdc diéu kién thwc hién hop dong, giao hang, thanh todn

nhung khong lién quan dén gid va cdc yéu té cia gid.

Néu doanh nghiép LPG nao cam théy mét s6 hoat dong kinh doanh cua
minh sip t6i c6 dau hibu cta gidng nhu miéu ta nhu : Théa thudn dn dinh gid ciing
tang gia hoac cung giam gia ;Thoa thuan phdn chia khach hang, phan chia thi
truong ;Thoa thudn han ché hodc kiém sodt s6 luong, khoi lwong san xudt, mua,
bdn hang héa, cung vmg dich vu;..... Thi cac doanh nghiép can lién lac v6i Cuc
Canh tranh va Bao vé ngudi tiéu dung dé dugc tham van.

Lam dung vi tri thong Iinh thi trwdong, lam dung vi tri doc quyén

Lam dung vi tri théng linh thi truong, lam dung vi tri doc quyén Ia hanh vi
ctia doanh nghiép c6 vi tri théng linh thi truong, vi tri doc quyén giy tac dong hodc
c¢6 kha niang gay tac dong han ché canh tranh.

1. Doanh nghiép duogc coi 1a co6 vi tri théng linh thi truong néu co sitc manh
thi truong dang ké duoc xac dinh theo quy dinh tai Piéu 26 cua Luat hodc co thi
phan tir 30% trd 1én trén thi trudng lién quan.

2. Nhom doanh nghiép dugc coi 1a ¢6 vi tri théng linh thi trudng khi c6 tong
thi phﬁn thudc mot trong cac truong hop:

2DN tong thi phan tir 50% tré 1én trén thi trieong lién quan;

3 DN c6 tong thi phan tir 65% tré lén trén thi triong lién quan;

4 DN c6 téng thi phan tir 75% trd 1én trén thi truong lién quan;

5 DN tré Ién c6 tong thi phan tir 85% tré Ién trén thi trieong lién quan.

Strc manh thj trudng dang ké ctia doanh nghiép, nhém doanh nghiép duoc
xac dinh cin ¢t vao mot sd yéu tb:

a) Twong quan thi phan; b) Sirc manh tai chinh, quy mé ciia doanh nghiép, c) Rao
can gia nhdp, mé réng thi truong doi véi doanh nghiép khdc; d) Kha nang ndm
gitr, tié}? cdn, kiém sodt thi truong phdn pho”'i, tiéu thu hang hoa, dich vu hodc



nguon cung hang héa, dich vu; @) Loi thé vé cong nghé, ha tang ky thudt; e) Quyén
s hitu, ndm gitk, tiép cdn co so ha tang; g) Quyén sé hiu, quyén sic dung doi
twong quyén sé hiru tri tué; h) Kha ndng chuyén sang nguon cung hodc cau doi voi
cdc hang héa, dich vu lién quan khdc; i) Cdc yéu t6 ddc thir trong nganh, linh vuec
ma doanh nghiép dang hoat dong kinh doanh. Puogc quy dinh tai Piéu 26, LCT
2018.

Luéat Canh tranh quy dinh

Céc hanh vi Hanh vi lam dung vi tri thong Iinh thi truong, lam dung vi
tri ddc quyén bij cAm:

a) Ban hang héa, cung g dich vy dwdi gid thanh toan b dan dén hodc c6
kha néng dan dén loai bé doi thii canh tranh;

b) Ap dat gid mua, gid ban hang héa, dich vu bat hop Iy hodc dn dinh gid
ban lai toi thiéu gdy ra hodc c6 kha ndang gdy ra thiét hai cho khdch hang;

¢) Han ché san xudt, phdn phéi hang héa, dich vu, gidi han thi truong, cdn
tré sw phat trién ky thudt, cong nghé gdy ra hodc c6 kha ndang gdy ra thiét hai cho
khdch hang;

d) Ap dung diéu kién thwong mai khdc nhau trong cdc giao dich twong tir
dan dén hodc ¢6 kha ning dan dén ngan can doanh nghiép khdc tham gia, mo
rong thi truong hoac loai bo doanh nghiép khac,

d) Ap dat diéu kién cho doanh nghiép khdc trong ky két hop dong mua, béan
hang héa, dich vu hodc yéu cau doanh nghiép khdc, khach hang chdp nhdn cdc
nghia vu khéng lién quan truc tiép dén doi twong ciia hop dong dan dén hodc cé
khd nang dan dén ngan can doanh nghiép khdc tham gia, mé réng thi truong hodc
loai bo doanh nghiép khac;

e) Ngan can viéc tham gia hodc mo rong thi truong cua doanh nghiép khdc,

@) Hanh vi lam dung vi tri thong linh thi truong bi cam theo quy dinh ciia
luat khac.

2. Doanh nghiép co vi tri doc quyén bi cam thuc hién cdc hanh vi néu trén
va ngoai ra con thém cdc hanh vi:

Ap dat diéu kién bat loi cho khdch hang;

Loi dung vi tri doc quyén dé don phwong thay déi hodc hity bé hop dong da
giao két ma khéng cé Iy do chinh ding;

Hanh vi lam dung vi tri doc quyén bi cam theo quy dinh cua ludt khdc.



Cé4c doanh nghiép khi c6 quy md 16n thudc tap doan PVGas va cic doanh
nghiép dirng dau ving, tinh can rat lvu ¥ nhém céc dang hanh vi nay. Bdi thi phan
duoc xac dinh khong phai chi 1a thi phan cua toan quc ma c6 thé 1a thi phan cua 1
tinh, 1 ving noi doanh nghi¢p hoat dong.

Dé bao vé cic doanh nghiép duogc tu do hoat dong canh tranh lanh manh trén
thi treong. Phép ludt canh tranh cling dd quy dinh ché tai xtr phat ddi véi céc dang
hanh vi han ché canh tranh (thoa thuan va lam dung) c6 thé 1én dén 10% tong
doanh thu truéc ndm thyc hién hanh vi vi pham (theo Nghi dinh 75/2019/Nb-CP
ngdy 26 thang 9 nam 2019 quy dinh vé x{r phat vi pham hanh chinh trong linh vuc
canh tranh), ngoai ra d6i mot s6 hanh vi khi ddnh gia mtrc d6 nghiém trong con ¢
thé chuyén sang xtr Iy hinh sy

Pau nam 2020, Cuc Canh tranh va Bao vé nguoi tiéu dung da t6 chic lam
viéc voi cac doanh nghiép khi trong mién Nam (Ho Chi Minh — Viing Tau - Pong
Nai) sau khi nhan dugc mot sé théng tin vé vu viée c6 kha ning lién quan dén phap
luat canh tranh trong tuong lai (cac doanh nghiép dang dam phan va chua thuc
hién hanh vi). Cuc dd cung cip théng tin va quy dinh cta phap luit canh tranh
nham hd tro cic doanh nghiép kinh doanh trén thi truong khi phat trién canh tranh
lanh manh, cac hoat dong kinh doanh cta cac doanh nghi¢p khong bi dut gay.

Tap trung Kinh té

Luat Canh tranh 2018 ciing di c6 stra ddi quy dinh vé tip trung kinh té
(M&A) sao cho phu hgp véi sy phat trién cta nén kinh té. Tap trung kinh té goi
ndm na la hoat ddng mua ban sdp nhap cua doanh nghiép.
Tap trung kinh té bao gém céc hinh thirc:

a) Sap nhap doanh nghiép;

b) Hop nhdt doanh nghiép;

¢) Mua lai doanh nghiép;

d) Lién doanh giita cac doanh nghiép;

d) Cdc hinh thirc tdp trung kinh té khdc theo quy dinh ciia phdp ludt.

Hién nay, thi truong kinh doanh khi ngay cang duoc mé rong va phat trién.
Nén trong tuong lai, viéc tai co cdu hay thuc hién tip trung kinh té hoan toan c6
thé s& xay ra. Cdc doanh nghiép kinh doanh khi 13 céc doanh nghiép c6 quy mé
16n. Néu c6 thuc hién cdc hoat dong mua ban sap nhap can luu y mot $6 truong
hop tap trung kinh té can phai thong bao cho co quan canh tranh qudc gia nhur:



a) Tong tai san trén thi truong Viét Nam ciia doanh nghiép hodc nhém
doanh nghiép dat 3.000 ty dong tré Ién trong nam trude ndm dir kién thuc hién tdp
trung kinh té;

b) T 5ng doanh thu ban ra hodc doanh sé mua vdo trén thi truong Viét Nam
ciia doanh nghiép hodc nhém doanh nghiép dat 3.000 ty dong tré lén

¢) Gid tri giao dich ciia tdp trung kinh té tir 1.000 ty dong tré lén;

d) Thi phan két hop ciia cdc doanh nghiép di dinh tham gia tép trung kinh
1é tir 20% tro 1én trén thi truong lién quan.

Canh tranh khong lanh manh

Luat Canh tranh 2018 quy dinh Hanh vi canh tranh khong lanh manh 14 hanh
vi ctia doanh nghiép trai voi nguyén tac thién chi, trung thuc, tip quan thuong mai
va cac chuan muc khac trong kinh doanh, gay thiét hai hoac co thé gay thiét hai
dén quyén va loi ich hop phéap cta doanh nghiép khac” (khoan 6 Piéu 3 Luat Canh
tranh 2018).

Luat Canh tranh 2018 quy dinh 6 nhém hanh vi canh tranh khong lanh manh
tai Didu 45 va “cac hanh vi canh tranh khong lanh manh khéc bi cdm theo quy dinh
cta luit khac”. Quy dinh nay nhdm cu thé hoa quy dinh “4p dung phap luat vé
canh tranh” tai khoan 2 Piéu 4 Luét Canh tranh 2018 “truong hop luat khac co6 quy
dinh vé hanh vi han ché canh tranh, hinh thirc tap trung kinh té, hanh vi canh tranh
khong lanh manh va vi¢c xtr Iy hanh vi canh tranh khong lanh manh khac vé1 quy
dinh cua luat nay thi 4&p dung quy dinh cua luat do”.

Diéu 45 Luat Canh tranh 2018 quy dinh cac hanh vi canh tranh khong lanh
manh bi cdm bao gém: 1. Xam pham bi mat trong kinh doanh, 2. Ep budc khach
hang, d6i tac kinh doanh cua doanh nghiép khac, 3. Cung cap thong tin khong
trung thyc vé doanh nghiép khac, 4. Gay rdi hoat dong kinh doanh cua doanh
nghiép khac, 5. Loi kéo khach hang bat chinh va 6. Ban hang héa, cung tng dich
vu dudi gia thanh toan bd dan dén hodc c6 kha ning dan dén loai bé doanh nghiép
khac cung kinh doanh loai hang héa, dich vu do.

Hanh vi canh tranh khong lanh manh trong hoat dong kinh doanh LPG
tai Viét Nam

Ap luc canh tranh trén thi truong ngdy mét gia ting, nén kinh té thi truong
chung kién nhiéu hanh vi canh tranh khong lanh manh. Chiing ta ¢ thé nhan biét
nhirg hanh vi canh tranh khong lanh manh d6 1a: “gdy nhdm 1an cho khach hang”
bang cach nhai cac nhin mac an theo cac thuong hiéu ndi tiéng; “gdy réi hoat dong



kinh doanh ddi thu canh tranh”, tung tin don that thiét dé loai trir d6i thu; “xam
pham thong tin bi mat trong kinh doanh”...Thi truong kinh doanh LPG tai Viét
Nam ciing khong nim ngoai xu huéng d6. Qua tim hiéu thyc trang canh tranh trén
thi truong kinh doanh LPG tai Viét Nam, Cuc Canh tranh va Bao v¢ nguoi ti€u
dung nhan théy tinh hinh kinh doanh s61 dong, canh tranh kha khdc liét. Dan nhén
hiéu chdong 1én nhin hiéu, str dung biéu trung (logo) ciia thwong hiéu uy tin tiy tién
(khong dugc phép) nham gay nham 1an dé 16i kéo khach hang bat chinh, thu mua
v6 binh cta hang khéac roi thay tén d6i ho, gdy nham 1an cho khach hang khi nhan
dién san pham.... 1a nhiing chiéu trd khong mdi nhung dién ra lién tuc khién nhiing
doanh nghi¢p lam @n chan chinh trong linh vuc nay diéu dung.

Qua trinh thyc thi Luat Canh tranh 2004, Cuc Canh tranh va Bao v¢ nguoi
tiéu dung cling da tirng tiép nhan va xur Iy mot s6 vu viéc khiéu nai vé hanh vi canh
tranh khong lanh manh trén thi trudong kinh doanh LPG (cu thé 1a thi truong gas)
tai Viét Nam. Trong vu viéc, mdt doanh nghiép kinh doanh gas da thuc hién hanh
vi gy rdi hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép khac dudi dang gy ghén mang
hotline ddt hang cua doanh nghiép kinh doanh gas khdc, cu thé: doanh nghiép nay
da thué cac ddi twong lién tuc goi vao sé dudng diy néng (hotline) ctia doanh
nghiép khac dé tao nén tinh trang hotline ban, khién nguoi tiéu ding khong thé lién
lac t6i s6 duong day néng (hotline) dé dit hang mua gas ctia doanh nghiép sé hitu
s6 hotline.

Vi cac quy dinh da duoc sua ddi theo hudng ti¢m can hon nira voi cac dang
thirc canh tranh khong lanh manh trén thi truong, quy trinh diéu tra va xur ly rat
gon hon so véi Luat Canh tranh 2004, Luat Canh tranh 2018 dugc ky vong s€ cung
cap day du cong cu hon dé cic doanh nghiép lam an chan chinh c6 thé bao vé
quyén, loi ich hop phap cta minh trude cic chiéu trd canh tranh khong lanh manh
néu trén. Thém vao d6, dé dam béo tinh rin de cla phap luat, mirc xir phat ddi vai
hanh vi canh tranh khong lanh manh theo quy dinh cua Luat Canh tranh 2018 cling
dugc tang 1én nhiéu so v&i muc xu phat cli. Cu thé, theo Nghi dinh 75/2019/Nb-
CP ngay 26 thang 9 nim 2019 quy dinh vé x& phat vi pham hanh chinh trong linh
vuc canh tranh, hanh vi vi pham quy dinh vé canh tranh khong lanh manh c6 thé bi
phat tién tir 50 triéu dong t6i 2 ty dong. Ngoai ra, doanh nghiép vi pham con c6 thé
bi 4p dung hinh thirc xir phat b6 sung nhu: Tudc quyén sir dung gidy phép, ching
chi hanh nghé c6 thoi han hodc dinh chi hoat dong c6 thoi han; Tich thu tang vat,
phuong tién dugc str dung dé vi pham hanh chinh vé canh tranh; Tich thu khoan loi



nhuan thu dugc tr viéc thuc hién hanh vi vi pham. Céc bién phap khéc phuc hau
qua c6 thé bi ap dung: budc cai chinh coéng khai, loai bo yéu t6 vi pham trén hang
hoa, bao bi hang hoa, phuong tién kinh doanh, vat pham.

Vé géc do Luat Bio vé nguoi tiéu diung

Ngoai quy dinh vé phdp luit canh tranh, ching tdi can luu ¥ cic doanh
nghiép can phai nghiém tic chap hanh quy dinh vé phdp luat bao vé ngudi tiéu
dung.

Hién nay, van con tinh trang mot s6 doanh nghiép khong du diéu kién kinh
doanh gas van tién hanh kinh doanh (do gas la mat hang kinh doanh c6 diéu kién),
mot sd doanh nghiép khi dang ky kinh doanh thi du diéu kién nhung trong qua
trinh kinh doanh lai khéng dam bao duy tri duoc diéu kién theo quy dinh diéu d6
din dén tinh trang khong dam bdo an toan trong qud trinh sang, chiét gas, sang
chiét gas trdi phép, thu gom, chiém dung v6 binh gas trdi phép. Cuc ciing nhan
duoc phan 4nh, khiéu nai vé hién twong thu mua vo binh gas cii ciia doanh nghiép
khac dé d6i sang binh gas méi cua doanh nghiép minh, tinh trang nhan vién bén
gas loi dung su thiéu than trong cua khach hang dé dan de quang cdo cua doanh
nghiép minh 1én quang cdo da co sin trén vo binh gas cia doanh nghiép khic ma
khach hang dang sir dung...

Hau qué cua nhitng hanh vi trén lam cho mo1 truong kinh doanh khong lanh
manh gy anh hudng dén céc doanh nghiép kinh doanh gas chan chinh, v&i ngudi
tiéu ding bi thiét hai vé tai san d6i khi 14 tinh mang do sir dung cdc binh gas khong
dam bao an toan, khong du diéu kién luu thong trén thi truong ma nhidu ngudi con
vi nhitng binh gas d6 nhu nhiing “qud bom” dé trong nha.

Vé phia cic doanh nghiép

Cuc Canh tranh va Bao vé nguoi tiéu dung khuyén cdo cic doanh nghiép can
nghiém tic chip hanh quy dinh cta Luat Canh tranh va Luat Bao vé ngudi tiéu
dung.

Déi v6i cic doanh nghiép 16n dimg dau 1a cha sé hitu, thuong hiéu cia céc
binh gas chwa c6 cac bién phdp toan dién dé tién hanh thu hdi cdc vo binh cua
minh, din dén tinh trang v6 binh bi mat sang cic doanh nghiép kinh doanh gas trdi
phép. Céc doanh nghiép san xuét kinh doanh gas chén chinh cén c¢é nhiing huéng
dan day du, cu thé cho nguoi tiéu dung vé cich thirc st dung binh gas, cdc bién
phdp khic phuc trong truong hop sy cb xdy ra, can thiét lap va c6 nhéan vién



thuong xuyén truc dién thoai dudng diy nong dé hd tro nguoi tiéu dung khi can
thiét.

Vi cdc doanh nghiép san xuét kinh doanh gas chan chinh can c¢6 nhing
huéng dan ddy du, cu thé cho ngudi tiéu ding vé cich thire sir dung binh gas, cic
bién phdp khéc phuc trong trudong hop su c¢b xay ra, can thiét 1ap va c6 nhan vién
thuong xuyén truc dién thoai dudng diy néng dé hd tro ngudi tiéu dung khi can
thiét...

Céc doanh nghiép 16n ding dau thi truong cin nghiém ciru ki cac quy dinh
cua phdp luat canh tranh déc biét cac quy dinh ctia hanh vi théa thuan han ché canh
tranh va hanh vi lam dung vi tr{ théng linh boi cac quy dinh nay c6 ché tai xu phat
rat nghiém khac c6 thé 1én dén 10% doanh thu trén thi trudng lién quan.



